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مر�ســــوم �ســــلطاني
رقــم 2019/38

ب�إن�شاء مركز عمان للمعلومات الائتمانية والمالية و�إ�صدار نظامه

�سلطـان عمـان 		 نحـن قابـو�س بـن �سعيـد

بعد الاطلاع على النظام الأ�سا�سي للدولة ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم 96/101 ، 
وعلى القانون الم�صرفـي ال�صادر بالمر�سوم ال�سلطاني رقم ٢٠٠٠/١١٤ ، 

وبناء على ما تقت�ضيه الم�صلحة العامة .

ر�سمنـــا بمـــا هــــو �آت

المــادة الأولـــــى

ين��شأ مركز ي�سمى "مركز عمان للمعلومات الائتمانية والمالية" يتبع البنك المركزي العماني ، 
ويعمل فـي ��شأنه ب�أحكام النظام المرفق .

المــادة الثانيــــة 

يتمتع مركز عمان للمعلومات الائتمانية والمالية بال�شخ�صية الاعتبارية والا�ستقلال المالي 
والإداري فـي القيام ب�أعماله . 

المــادة الثالثـــة 

و�أنظمتها  والبيانات  الأ�صول  كافة  والمالية  الائتمانية  للمعلومات  عمان  مركز  �إلى  ت�ؤول 
بدائرة �إح�صاء البيانات للائتمان الم�صرفـي فـي البنك المركزي العماني . 

المــادة الرابعـــة 

ي�صدر مجل�س محافظي البنك المركزي العماني اللوائح والقرارات اللازمة لتنفـيذ �أحكام 
هذا المر�سوم ، والنظام المرفق ، و�إلى �أن ت�صدر ي�ستمر العمل باللوائح والقرارات المعمول بها 
فـي البنك المركزي العماني فـيما لم يرد ب��شأنه ن�ص خا�ص فـي هذا المر�سوم والنظام المرفق ، 

وبما لا يتعار�ض مع �أحكامهما . 
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المــادة الخام�ســـة 

يلغى كل ما يخالف هذا المر�سوم ، والنظام المرفق ، �أو يتعار�ض مع �أحكامهما .

المــادة ال�ساد�ســـة 

ين�شر هذا المر�سوم فـي الجريدة الر�سمية ، ويعمل به من اليوم التالي لتاريخ ن�شره .

�صـدر فـي : 2 مـن رم�ضـــــان �سنــة 1440هـ

المـوافــــق : 8 مـن مايــــــــــو �سنــة 2019م

قابو�س بن �سعيد

�ســـلطان عـمـــان
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نظـام مركـز عمـان للمعلومـات الائتمانيـة والماليـة

الف�صــل الأول

تعاريـف و�أحكــام عامـة

المــادة ) ١ (

فـي تطبيق �أحكام هذا النظام يكون للكلمات والعبارات الآتية المعنى المبين قرين كل منها 
ما لم يقت�ض �سياق الن�ص معنى �آخر : 

البنــك المركــزي : 

البنك المركزي العماني .

المجلــ�س : 	

مجل�س محافظي البنك المركزي .

المركــز : 	

مركز عمان للمعلومات الائتمانية والمالية .

المعلومــات الائتمانيــة والماليــة : 

المعلومات والبيانات المتعلقة بالالتزامات المالية لأي عميل ، وي�شمل ذلك معلومات الأ�سماء 
 ، فـي ذمته من �ضمانات  ، وبما  المتعلقة بجميع مديونياته  والبيانات  والهوية  والعناوين 
 ، بالتق�سيط  ، والبيع  بالأجل المبرمة معه  ، والبيوع  له  الممنوحة  والت�سهيلات الائتمانية 
وال�شيكات المرتجعة ، والت�أمين ، و�أي م�ستحقات �أخرى عليه ، وال�شروط وال�ضمانات المتعلقة 
بالأحكام  الخا�صة  والبيانات  المعلومات  وكذلك   ، بها  التزامه  ومدى  ت�سديدها  و�آلية  بها 
والقرارات الق�ضائية ال�صادرة بحقه فـيما يتعلق بالالتزامات المالية ، وم�ستحقات الجهات 
الحكومية عليه من �ضرائب ور�سوم و�إتاوات وغرامات ، و�أي مطالبات �أخرى ، �إ�ضافة �إلى 
المعلومات المتعلقة بودائعه و�أر�صدته وجميع م�صادر دخله ، بما فـي ذلك معلومات الراتب 
�أو �شركات  ، والمعلومات المتعلقة بم�ساهماته فـي م�ؤ�س�سات  �أو المعا�ش التقاعدي  والوظيفة 

تجارية .
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خدمـات المعلومـات الائتمانيـة والماليـة : 

حفــظ وتحليــل وتنظيـــم المعلومــات الائتمانيــة والماليــة وتقييـــم جــدارة العمــلاء الائتمانيــة 

والمالية و�إعداد تقارير الائتمان بناء عليها ، وتزويدها للأع�ضاء �أو العميل �صاحب ال��شأن .

المديـــر العــــام : 

المدير العام للمركز .

الع�ضــــو : 

الع�ضـو الم�شترك فـي المركــز الذي يقوم بتزويده بمــا لديــه من معلومات ائتمانيــة وماليــة 

عن العملاء ، و الح�صول من المركز على خدمات المعلومات الائتمانية والمالية .

ال�شخـــ�ص : 

ال�شخ�ص الطبيعي �أو الاعتباري بح�سب الأحوال .

العميـــــل : 

كل من تتعلق به المعلومات الائتمانية والمالية .

مـــزود المعلومــــات : 

لديها  تن��شأ  �أو  الائتمان  منح  �أو  المالية  الخدمات  تقديم  عملها  طبيعة  تقت�ضي  جهة  �أي 

المعلومات المتعلقة بالحالة الائتمانية والمالية للعملاء ، بما فـي ذلك الجهات الحكومية .

 المــادة ) ٢ ( 

يكـــون مقــــر المركز فـي محافظة م�سقـــط ، ويجــوز �إن�شـــاء فـــروع لــه فـي المحافظــات بقـــرار 

من المجل�س .

المــادة ) 3 ( 

لا يعد تزويد المركز بالمعلومات الائتمانية والمالية المتوفرة لدى مزودي المعلومات �أو ح�صول 

الأع�ضاء على التقارير الائتمانية والمالية من المركز وفقا لأحكام هذا النظام �إخلالا ب�أي 

من قواعد ال�سرية المن�صو�ص عليها فـي القانون الم�صرفـي ، �أو فـي �أي قانون �آخر . 
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المــادة ) 4 ( 
لا يكون المركز �أو �أي من موظفـيه م��سؤولا تجاه �أي �شخ�ص عن دقة المعلومات الائتمانية 
الائتمانية  التقارير  �أو عن   ، النظام  بها وفقا لأحكام هذا  المركز  تزويد  يتم  التي  والمالية 
والمالية التي يعدها بناء على هذه المعلومات ، ويوفرها للأع�ضاء وفقا لأحكام هذا النظام ، 
�أو عـــن �أي �إجــــراء �أو فعـــل �أو امتنــــاع �ألحــــق �ضـــررا بالغيـــر ، �شريطـــة �ألا يكـــون ذلك ناتــــجا 
عن �إهمــال ج�سيــم ، �أو �ســوء نيــة ، ويتحمل مـــزود المعلومات للمركز الم�س�ؤولية عــــن �صحــــة 

و�سلامة هذه المعلومات . 

الف�صــل الثانـــي

�أهـــداف واخت�صا�صـــات المركـــز

المــادة ) 5 ( 

يهدف المركز �إلى تحقيق الآتي : 
�إن�شاء قاعدة بيانات مركزية للمعلومات الائتمانية والمالية على الم�ستوى الوطني ،  	- 1
وتوفـيرها للأع�ضـاء لاتخاذ القرارات الائتمانية ، وتقييم الملاءة المالية ال�سليمة 
�إلى جــــودة القــــرو�ض ، وتقليـــل المخاطـــر  للعملاء المتعاملين معهـــم ، بمــا ي�ؤدي 

الائتمانية والمالية ، ون�سبة التعثر .
 2 - تطوير �أنظمة التقارير الائتمانية والمالية وفقا للمعايير المعتمدة دوليا .

المــادة ) 6 ( 

يبا�شر المركز فـي �سبيل تحقيق �أهدافه ، الاخت�صا�صات الآتية : 
جمع المعلومات الائتمانية والمالية من مزودي المعلومات .  	-1 

تقديم خدمات المعلومات الائتمانية والمالية للأع�ضاء ، ولأي جهة يوافق عليها  	- 2
البنك المركزي . 

	�إن�شاء قاعدة بيانات مركزية للمعلومات الائتمانية والمالية .  - 3
	�إعداد الت�صنيف الائتماني للعملاء ، وقيا�س الجدارة الائتمانية وتقدير احتمالات  - 4

التعثر فـي ال�سداد ، وحجم الانك�شاف والخ�سارة فـي حالة التعثر .
والمالية  الائتمانية  المعلومات  لخدمــات  المركــز  تقديــم  و�إجــراءات  قواعــد  و�ضــع   -5

للأع�ضاء ، وذلك بعد موافقة البنك المركزي . 
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6- تبادل المعلومات الائتمانية والمالية مع �أي �شخ�ص مرخ�ص له القيام بهذا الن�شاط 
داخل ال�سلطنة ، والدخول فـي اتفاقيات لتبادل المعلومات الائتمانية والمالية مع 
جهات �أجنبية نظيرة ، وذلك بعد الح�صول على موافقة البنك المركزي ، وطبقا 

لل�شروط وال�ضوابط التي يحددها .

وفقا  اخت�صا�صه  مجال  فـي  خارجيا  �أو  داخليا  تفاهم  ومذكرات  اتفاقيات  عقد   -7
للإجراءات المعمول بها . 

8- �أي مهام �أخرى يكلف بها من قبل المجل�س .

المــادة ) 7 ( 

المعلومات  خدمات  وتقديم  العملاء  عن  والمالية  الائتمانية  المعلومات  تلقي  المركز  يتولى 
الحالة  تقييم  �أو   ، الائتمان  منح  ب��شأن  قرار  اتخاذ  لغر�ض  للأع�ضاء  والمالية  الائتمانية 

الائتمانية والملاءة المالية للعميل . 

المــادة ) 8 ( 

ين�شـــئ المركــز تق�سيمـــا تنظيميـــا معنيا بال�شكــــاوى ، يتولــى تلقي ال�شكـــاوى مـــن العمـــلاء 
واتخاذ   ، فـيها  والتحقيق   ، والمالية  الائتمانية  المعلومات  ب��شأن  الم�صلحة  ذوي  والأ�شخا�ص 
القرار المنا�سب ب��شأنه وفقا لل�ضوابط والإجراءات التي يحددها المركز بعد موافقة المجل�س . 

الف�صــل الثالــــث

الع�ضويــــة فـي المركــز

المــادة ) 9 ( 

والم�ؤ�س�سات  المرخ�صة  المالية  والم�ؤ�س�سات  الم�صارف  على  �إلزامية  المركز  فـي  الع�ضوية  تكون 
وال�شركات والأ�شخا�ص الذين يزاولون ن�شاطا يتعلق بالتمويل و�شركات التمويل والت�أجير 
والم�ؤ�س�سات وال�شركات الخا�ضعة لإ�شراف ورقابة وزارة التجارة وال�صناعة والهيئة العامة 
 ، ، وم�ؤ�س�سات و�شركات الخدمات العامة للكهرباء والمياه و�شركات الات�صالات  ل�سوق المال 

وغيرها من الجهات التي تن��شأ لديها المعلومات الائتمانية والمالية المتعلقة بالعملاء .
ويجـــوز للمركــــز قبول ع�ضويـــة �أي �شخــ�ص للح�صول على الخدمات التي يقدمها المركز ، 

�أو بناء على توجيهات البنك المركزي .
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المــادة ) 10 ( 
تكون الع�ضوية فـي المركز وفقا لل�ضوابط التي يحددها البنك المركزي ، وعلى المركز �إبرام 
اتفاقية بينه وبين الع�ضو وفقا لل�شروط المحددة بها ، على �أن تت�ضمن الحقوق والالتزامات 
بين الأطراف و�آلية تقديم وطلب المعلومات الائتمانية والمالية ، والغر�ض منها وا�ستخدامها 
وحمايتها و�ضمان �سريتها ، والر�سم الواجب �سداده نظير ما يقدم بموجبها من خدمات 

المعلومات الائتمانية والمالية . 
المــادة ) 11 ( 

لا يجــوز للع�ضــو ا�ستخــدام المعلومـــات الائتمانيــة والماليــة التــي تحــ�صل عليهــا مـــن المركــز 
�إلا للغر�ض الذي طلبت من �أجله .

الف�صـــل الرابــــع
�إدارة المركـــــز
المــادة ) 12 ( 

يكون للمركز مدير عام ي�صدر بتعيينه قرار من المجل�س .
المــادة ) 13 ( 

يمثل المدير العام المركز فـي �صلاته بالغير ، و�أمام الق�ضاء .
المــادة ) 14 ( 

يتولى المدير العام الآتي : 

القيام بالمهام المنوطة بالمركز ، وتنفـيذ قرارات البنك المركزي .- 11

ونظم - 22  ، للوائح  وفقا  والمالية  والإدارية  الفنية  ��شؤونه  كافة  وت�سيير  المركز  �إدارة 
العمل المقررة . 

بعد موافقة - 33 والإداري  التنظيمي  ، وهيكله  المركز  لعمل  المنظمة  القرارات  �إ�صدار 
المجل�س .

تحديد الر�سوم والمبالغ التي يتقا�ضاها المركز مقابل ما يقدمه من خدمات ، وذلك - 44
بعد موافقة البنك المركزي وفقا للقواعد المتبعة فـي هذا ال��شأن .
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، وخارجيــا فـي مجــال اخت�صــا�ص - 55 داخليـــا  التفاهم  �إبــــرام الاتفاقيــــات ومذكرات 
المركز ، وذلك بعد موافقة المجل�س . 

�إعداد خطط وبرامج العمل بالمركز ، وخطط التدريب والت�أهيل لموظفـي المركز ، - 66
وذلك بعد موافقة نائب رئي�س المجل�س .

�إعداد م�شروع الميزانية ال�سنوية للمركز وح�سابه الختامي ، ورفعهما �إلى المجل�س .- 77

�إعداد تقرير �سنوي يت�ضمن جميع الأن�شطة والإنجازات التي تم تحقيقها خلال - 88
العام ، وعر�ضه على المجل�س .

تفوي�ض - 99 �أو   ، والدولية  المحلية  والأن�شطة  والندوات  الم�ؤتمرات  فـي  المركز  تمثيل 
غيره فـي ذلك . 

�أي �لاصحيات �أو اخت�صا�صات �أخرى يكلف بها من قبل المجل�س . 1010

المــادة ) 15 ( 

ت�سري على موظفـي المركز النظم واللوائح المعمول بها فـي البنك المركزي . 

الف�صــل الخامـــ�س

التزامـــات مـــزود المعلومـــات

المــادة ) 16 ( 

يجب على مزود المعلومات �إذا كان جهة حكومية كوزارة الإ�سكان ، و�شرطة عمان ال�سلطانية ، 
والأمانة العامة لل�ضرائـــب ، والمحاكـــم تقديـــم كل ما يطلبه المركز من معلومات �أو بيانات 
تتعلق بالحالة الائتمانية والملاءة المالية للعميل ، �أو �إح�صائيات �أو غير ذلك مما يدخل فـي 

اخت�صا�صه .

المــادة ) 17 ( 

يجوز للبنك المركزي �إلزام مزود المعلومات من غير الجهات المن�صو�ص عليها فـي المــادة )9( 
تتعلق بالحالة الائتمانية والملاءة  المركز بما لديه من معلومات  بتزويد  النظام  من هذا 

المالية للعميل الذي تتعلق به المعلومات المطلوبة .
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المــادة ) 18 ( 
يلتزم مزود المعلومات ب�أن تكون المعلومات الائتمانية والمالية التي يقدمها للمركز كاملة 
ودقيقة وم�ؤيدة بالم�ستندات عن العملاء ، و�أن يحدث هذه المعلومات ب�صفة دورية ، وي�صحح 
�أي خط�أ يرد عليها ، وذلك بالو�سائط الإلكترونية �أو غيرها ، وعلى النماذج التي يحددها 

المركز . 
المــادة ) 19 ( 

دون الإخلال بتبادل المعلومات الائتمانية والمالية وفقا لأحكام هذا النظام ، تتمتع المعلومات 
والعاملين  الموظفـين  �أو   ، لأي ع�ضو  �أو   ، للمركز  يجوز  ولا   ، بال�سرية  والمالية  الائتمانية 
لديهما ، �أو لأي �شخ�ص يح�صل على هذه المعلومات الإف�صـــاح عنـــها للغيـــر ، �أو لأي جهــة 
�إلا بناء على موافقة م�سبقة من العميل ، �أو �إذا كان هذا الإف�صاح مطلوبا بموجب قانون �آخر ، 
�أو تنفـيذا لقرار ق�ضائي �صادر من محكمة مخت�صة ، �أو بناء على �إذن من البنك المركزي .

الف�صــل ال�ســـاد�س

ماليــــة المركـــــز

المــادة ) 20 ( 

يكون للمركز ميزانية م�ستقلة ، وتبد�أ ال�سنة المالية فـي اليوم الأول من �شهر يناير ، وتنتهي 
فـي الحادي والثلاثين من �شهر دي�سمبر من كل عام ، على �أن تبد�أ ال�سنة المالية الأولى من 
تاريخ العمل بهذا النظام ، وتنتهي فـي الحادي والثلاثين من �شهر دي�سمبر من العام ذاته . 

المــادة ) 21 ( 

تتكون الموارد المالية للمركز من الآتي : 

الاعتمادات التي تخ�ص�ص للمركز من ميزانية البنك المركزي ، وي�صدر ب�ضوابط - 11
و�شروط هذا التخ�صي�ص قرار من المجل�س . 

ح�صيلة الر�سوم والمبالغ التي يتقا�ضاها المركز مقابل ما ي�ؤديه من خدمات . - 22

�أي موارد مالية �أخرى يوافق عليها المجل�س .- 33



الجريدة الر�سمية العدد )1292(

المــادة ) 22 (

تــــودع �أمـــوال المركــــز فــــي ح�ســــاب خــــا�ص لدى م�صرف �أو �أكثـــــر مـــن الم�صــــارف المرخ�صـــة 
التي تحددها  والإجراءات  للقواعد  وفقا  الأموال  ال�صرف من هذه  ويتم   ، ال�سلطنة  فـي 

اللائحة المالية للمركز . 

المــادة ) 23 ( 

تكون للمركز �أهلية تملك الأموال الثابتة والمنقولة و�إدارتها وا�ستثمارها والت�صرف فـيها ، 
وتعتبر �أموال المركز �أموالا عامة .

المــادة ) 24 ( 

تخ�ضــــع ح�سابــــات المركــــز �إلـــى التدقيــــق الداخلي مـن قبــل مدققي المركــــز ، كمـــا تخ�ضـــــع 
�إلى مدقق ح�سابات خارجي ي�صدر بتعيينه وتحديد �أتعابه قرار من المجل�س . 

المــادة ) 25 ( 

يعفى المركز من جميع ال�ضرائب والر�سوم ، وذلك دون الإخلال ب�أحكام قانون الجمارك 
الموحد لدول مجل�س التعاون لدول الخليج العربية .

الف�صـــل ال�سابـــع

الإ�شـــراف والرقابـــة

المــادة ) 26 ( 

يتولى البنك المركزي الإ�شراف والرقابة على �أعمال و�أن�شطة المركز ، وله فـي �سبيل ذلك 
الاطـــلاع عـــلى جمــيع المعلومات والبيانات وال�سجلات والدفاتــر ، كمــا لــه طلــب الح�صـــول 
على �أي معلومات �أو بيانات من المركز �أو �أي ع�ضو ، وا�ستخدامها للأغرا�ض الإح�صائية ، 

�أو لأي �أغرا�ض تتفق مع �لاصحياته .

المــادة ) 27 ( 

يرفع المجل�س �إلى جلالة ال�سلطان �ضمن تقريره ال�سنوي المن�صو�ص عليه فـي البند )ب( 
من المــادة )17( من القانون الم�صرفـي بيانا �إح�صائيا و تف�صيليا عن �أعمال و�إنجازات المركز ، 

وما ي�صادف عمله من عقبات وتحديات ، والتو�صيات المنا�سبة ب��شأنها . 


